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 : المقرر الدراس يمعلومات عامة عن   أ.

 التعريف بالمقرر الدراس ي . 1

 ( 3. الساعات المعتمدة: ) 1

 

 نوع المقرر . 2

أ

- 
 أخرى  ☐ متطلب مسار ☐ متطلب تخصص ☐ متطلب كلية  ☒ متطلب جامعة ☐

ب

- 
        اختياري  ☐ إجباري  ☒

 ) السنة الأولى / المستوى الثاني (  :السنة / المستوى الذي يقدم فيه المقرر . 3

 الوصف العام للمقرر . 4

يغطي هذا المقرر المعارف المرتبطة بأســـــا ومبادي الســـــلوك التنظيميد اية اتم دراســـــة ا واداد ال رداةد وا واداد ا  ماعيةد     

 وا واداد التنظيميةد المؤثرة على السلوك التنظيمي )سلوك الموظف داخل المنظمة(.

 

 )إن وجاد(المتطلبات السابقة لهذا المقرر  -5

 (601201-3مبادئ الإدارة )

 

 

 المتطلبات المتزامنة مع هذا المقرر )إن وجدت(  -6

 لا توجا

 . الهدف الرئيس للمقرر 7

 ا وياة العملية.يهاف المقرر إلى تعريف الطلاب بالم اهيم الأساسية للسلوك التنظيمي من النااية النظرية والتطبيقاد لها في 

 ( انطبق ما كل)اختر  نمط التعليم .2

 النسبة   عدد الساعات التدريسية  نمط التعليم  م

 - - التقليدي تعليم  1

 - - التعليم الإلكتروني 2

3 
 التعليم المدمج 

   التقليديالتعليم  •

45 

9 

100  % 

20 % 
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 النسبة   عدد الساعات التدريسية  نمط التعليم  م

 % 80 36 التعليم الإلكتروني •

   - - التعليم عن بعد   4
 

 )على مستوى ال صل الاراس ي(  الساعات التدريسية. 3

 النسبة  ساعات التعلم  النشاط  م

 % 100 45 محاضرات  1

 - - معمل أو إستوديو 2

 - - ميداني 3

 - - دروس إضافية 4

 - - أخرى   5

 % 100 45 الإجمالي 

 تدريسها وطرق تقييمها:  للمقرر واستراتيجياتب. نواتج التعلم 

 نواتج التعلم   الرمز
 رمز ناتج التعلم  

 المرتبط بالبرنامج 

استراتيجيات  

 التدريس 

أدوات التعلم  

 *الالكتروني الداعمة
 طرق التقييم 

 المعرفة والفهم  1.0

1.1 

أن يعرف الطالل  الفاالم   
الإدارية الفتعلقة بللساااااال   
التنظ في وتطب قاااالتياااال  ي 

 ال ظ ف ةالح لة 

 1 ع

 المحاضرة

الأنشووووووووووووووووووووووووووطووووووووووووووة   صووووووووووووووووووووووووووور  

  والمنتوووووديوووووات المنوووووا شوووووووووووووووووات  

الووووفصووووووووووووووووول  الووووتووووعوووولوووويووووموووويووووووة 

 الافتراضية التزامنية

 مقاطع فيديو

 الاختبار النصفي والنهائي

1.2 

أن يعرف الطلل  محددات 
الااافااا ظااا   اااي   ساااااااااااااااالااا   
الااافاااناااظااافااااااالت  الاااااااردياااااااة  

 والجفلع ة والتنظ ف ة(
 

 
 2ع 

 
 
 

 

 المحاضرة

الأنشووووووووووووووووووووووووووطووووووووووووووة   صووووووووووووووووووووووووووور  

  والمنتوووووديوووووات المنوووووا شوووووووووووووووووات  

الووووفصووووووووووووووووول  الووووتووووعوووولوووويووووموووويووووووة 

 الافتراضية التزامنية

 مقاطع فيديو

 الاختبار النصفي والنهائي

…      

 المهارات  2.0
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 نواتج التعلم   الرمز
 رمز ناتج التعلم  

 المرتبط بالبرنامج 

استراتيجيات  

 التدريس 

أدوات التعلم  

 *الالكتروني الداعمة
 طرق التقييم 

2.1 

ن يكتسااااااا  الطلل  ميلرة  أ
الساااااااااااااال    تطبيق مااااالم   

 التنظ في.
 

 1 م

 الذاتي التعل  
 العص  الذهني

 

  يدي  الأنشاااااطةصااااا ر   
  والفنتديلتالفنلقشلت 

  
 الدوار لع 

 حل الفشكلات
 ال اجبلت

 

2.2      

…      

 القيم والاستقلالية والمسؤولية  3.0

3.1 

قااااالدرا    الطاااااللااااا   أن يك ن 
على العفل من خلال  رق 
العفال باللفنظفاة بشااااااااااااااكال 

  علل.

 1 ق

 الذهني العص 

  يدي  الأنشاااااطةصااااا ر   
  والفنتديلت الفنلقشاااااااااااالت 

الاصاااااااااا ل ا  ترا اااااااااا ة 
 التزامن ة

 أوراق العفااال والتقااالرير.

 ال اجبلت
 تقدي  عروض 

3.2      

 ...      

 ....الخ( الفصول الافتراضية التزامنية   المنا شات  والمنتديات   الأنشطة   الواجبات فيديو....الخ    /التعليمية   العناصر التعليمية صور المحاضرات  /)الوحدات أدوات التعلم الالكتروني الداعمة * 

 ج. موضوعات المقرر 

  ائمة الموضوعات  م
الساعات  

 المتو عة التدريسية 

1 

 الاصل الأول: ماي م السل   التنظ في:
 تعريف السل   التنظ في  

 لفلذا ندرس السل   التنظ في -صالت السل   التنظ في 

3 

2 
 الثللث: أهف ة دراسة السل   التنظ فيالاصل 
 اعتبلرات بنيت علييل هذه ا هف ة-مقدمة 

3 

3 

 الاصل الرابع: مسلهفلت العل م الأخرى للسل   التنظ في:
 عل  الناس ا جتفلعي-عل  ا جتفلع-عل  الناس  -
 عل  الس لسة-عل  دراسة ا نسلن  ا نثروب ل جي(  -

3 

 3 الشخص ةالاصل الخلمس:  4



 

6 
 

 خصلئص الشخص ة-محددات الشخص ة -ماي م الشخص ة  -
أر جيرس(  نظرية  –نظريلت تط ر الشخص ة  نظرية اريكس ن  -منيج ا نفلط -منيج السفلت  

 السل   ال اقي وأنفلطه-ماي م الذات-نتلئج نظريلت الشخص ة
 الشخص ة والر ل ال ظ اي وا داء

5 

 ا تجلهلت والق  الاصل السلدس: 
عنالصاااااااااااااار    –الع امال الفثررة  ي ا تجالهالت  –تك ين ا تجالهالت  –تعريف ا تجالهالت    –مقادماة  

الت ا ق ا جتفاااالعي  -تغيير ا تجاااالهاااالت ج اااالس ا تجاااالهاااالت  –ا تجاااالهاااالت   مق اااالس   –مق اااالس 
 مق لس ل كرت.-ررست ن 

مصلدر الق     –تك ين الق      –الق   وسل   الارد   –أهف ة الق      –تعريف الق     –مقدمة -الق    
 خصلئص الق  . –

3 

6 

 الاصل السلبع: الدوا ع والح ا ز
نظريااة    –نظريااة ساااااااااااااال  الحاالجاالت    –التط ر الاكري لفاي م الاادوا ع    –أن اع الح ا ز    –مقاادمااة  

نظرية الإنجلز  –وهيرزبرج مقلرنة نظريتي ملسل   –تقي   نظرية العلملين  – جالعلملين ليير زبر 
مأخذ علي نظرية  –نظرية الت قع   –بعض الفأخذ على نظرية الفسااااااااالواة  –نظرية الفسااااااااالواة  –

 التطبيق العفلي لنظريلت الدوا ع. –الت قع 

3 

7 

 الاصل السلبع: الدوا ع والح ا ز
نظريااة    –نظريااة ساااااااااااااال  الحاالجاالت    –التط ر الاكري لفاي م الاادوا ع    –أن اع الح ا ز    –مقاادمااة  

نظرية الإنجلز  –مقلرنة نظريتي ملساااااال  وهيرزبرج  –تقي   نظرية العلملين  –العلملين لييرزبرج 
مأخذ علي نظرية  –نظرية الت قع   –بعض الفأخذ علي نظرية الفسااااااااالواة  –نظرية الفسااااااااالواة  –

 التطبيق العفلي لنظريلت الدوا ع. –الت قع 

6 

8 

 والتعل :  الاصل الثلمن: ا درا
 –أرر ا درا  على الساااااااااااااال   وا تجاالهاالت  -الع اماال الفثررة على ا درا     –ماي م ا درا   -

 –النفلذج الرئ سااة للتعل    –تعريف التعل    –الر اال ال ظ اي   –الغ لب وتر  العفل   –الإنتلج ة  
 أهف ة التعل  للسل   التنظ في –نف ذج الأرر  –النف ذج التقليدي 

3 

9 

 الاصل التلسع: دينلم ك ة الفجف علت
- أن اع الجفاالعاالت    –حج  الجفاالعااة    –حج  الجفاالعااة    –تك ين الجفاالعااة    –تعريف    –مقاادمااة  

أرر   –تفلسااااااااا  الجفلعة   –أنفلط السااااااااال   الجفلعي  -لع امل التي تثرر  ي سااااااااال   الجفلعة  ا
 القرار الجفلعي –  ائد التجفعلت غير الرسف ة -الجفلعة الفتفلسكة على الإنتلج ة 

3 

 3 الاصل الثلني عشر: الصراع التنظ في 10
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مراحل الصاراع -أهف ة دراساة الصاراع التنظ في  -التنل س والصاراع التنظ في   –تعريف   –مقدمة 
مصااااااالدر   –ا تجله الحديث    –ا تجله التقليدي  –التط ر الاكري لدراساااااااة الصاااااااراع التنظ في  –

 مست يلت الصراع التنظ في –الصراع التنظ في  
أو : على الفساااااااات ي الاردي    رلن ل: صااااااااراع بين ا  راد رللثل: تنلقض الارد مع الجفلعة رابعل: 

 التنلقض بين الجفلعلت خلمسل الصراع بين الفنظفلت
 أرلر الصراع التنظ في أو : ا رلر الإيجلب ة   رلن ل ا رلر السلب ة

اسااااااترات ج لت ادارة الصااااااراع التنظ في   أو : معللجة الصااااااراع الاردي رلن ل التعلمل مع الصااااااراع  
 رابعل أسللي  علمة لإدارة الصراع-الجفلعي   رللثل تخف ف حدة الصراع التنظ في 

11 

 الاصل الثللث عشر: الفنلخ التنظ في
 الع امل الفثررة  ي الفنلخ التنظ في –أبعلد الفنلخ التنظ في   –تعريف  -مقدمة 

 رللثل تأرير الأشخلص –أو : ع امل التأرير الخلرجي   رلن ل: ع امل تنظ ف ة 
 ايجلد منلخ تنظ في  علل. –ج لس الفنلخ التنظ في 

3 

12 

 الاصل الرابع عشر: الثقة التنظ ف ة:
الثقااة على    –الثقااة على الفساااااااااااااات ي الاردي    –ماي م أبعاالد الثقااة    –أهف ااة التنظ ف ااة  -الفقاادمااة  

 أو : الثقة التعلقدية رلن ل الثقة الفكش  ة–أن اع الثقة  –مست ي الفجف علت 
 –الثقة التنظ ف ة ومك نلتيل  ي البيئة الساااااع دية  –الثقة على مسااااات ي الفنظفة  الثقة التنظ ف ة( 
 ع امل زيلدة الثقة التنظ ف ة –نف ذج الثقة التنظ ف ة وا حت لجلت الإنسلن ة  

3 

 .....   

 45 المجموع 

 أنشطة تقييم الطلبة د. 

 أنشطة التقييم  م
 تو يت التقييم 

 )بالأسبوع(
 النسبة  

 من إجمالي درجة التقييم 

 %20 8 ا ختبلر الدوري(. التق ي  التك يني  1

 %20 15 - 1 التق ي  التك يني  النشلط والفشلركة(. 2

 %60 16 التق ي  النيلئي  ا ختبلر النيلئي(. 3

 ...    

 .(قااميد مشروع جماعيد ورقة عمل وغيره التقييم )اختبار تحريريد ش هيد عرض ت أنشطة 



 

8 
 

افق:   ه. مصادر التعلم والمر

 مصادر التعلم:المراجع و .  ائمة 1

 المرجع الرئيس للمقرر 

  د. طلق بن ع ض الله الس اط  السل   التنظ في: د.عبدالله بن عبد الغني الطج 
الطبعة الخلمسة   الففلكة العرب ة السع دية: دار   –التطب قلت   –التظرية  –الفالم   

 (. 2015/ 1436حل ظ للنشر والت زيع  

 المراجع المساندة

والجفلعلت داخل   دراسة لسل   ا  راد –د. أحفد عبد ال هلب  السل   التنظ في 
 (. 2003منظفلت ا عفلل  مصر: الفنص رة: الفكتبة العصرية  

الطبعة    –النلصر حف ده  مقدمة السل   التنظ في البعدان الاردي والجفلعي  دد. عب
 (. 2002ا ولي  مصر: أسي ط: الفثل   

 المصادر الإلكترونية 

https://www.argaam.com/ar/article/articledetail/id/586236 
https://mawdoo3.com/%D8%A3%D9%87%D9%85%D9%8A%D8%A
9_%D8%A7%D9%84%D8%B3%D9%84%D9%88%D9%83_%D8%A7
%D9%84%D8%AA%D9%86%D8%B8%D9%8A%D9%85%D9%8A9 
https://pedia.svuonline.org/pluginfile.php/2992/mod_resource/content/51/CB53

5.pdf 

https://www.youtube.com/watch?v=reK6Z0mH6Zc 

https://www.youtube.com/watch?v=wSddTIBSB4k 

 الفكتبة الرقف ة السع دية  أخرى 
 

افق 2  والتجهيزات المطلوبة:. المر

 متطلبات المقرر  العناصر

افق النوعية   المر

 )القاعاد الاراسيةد ا ختبرادد قاعاد العرضد قاعاد ا واكاة ... إ خ( 

 توفير انترنت عالي السرعة  وتوفير منصة التعليم الالكتروني البلاك بورد -

 التجهيزات التقنية 

 الذكيةد البرمجياد()جهاز عرض البيانادد السبورة 

 جهاز كمبيوتر  - 

 البرمجيات. -  

 لطبيعة التخصص(تجهيزات أخرى 
ً
 )تبعا

 القاعات الدراسية الافتراضية -

 و. تقويم جودة المقرر: 

 طرق التقييم  المقيمون  مجالات التقويم 

 فاعلية التدريس 

 الطلاب-
 اعضلء هيئة التدريس  –

 ج لدات البرنلمج –

 ا ستطلاعلت 
 

https://www.argaam.com/ar/article/articledetail/id/586236
https://onlinelibrary.wiley.com/journal/10991379
https://onlinelibrary.wiley.com/journal/10991379
https://onlinelibrary.wiley.com/journal/10991379
https://onlinelibrary.wiley.com/journal/10991379
https://pedia.svuonline.org/pluginfile.php/2992/mod_resource/content/51/CB535.pdf
https://pedia.svuonline.org/pluginfile.php/2992/mod_resource/content/51/CB535.pdf
https://www.youtube.com/watch?v=reK6Z0mH6Zc
https://www.youtube.com/watch?v=wSddTIBSB4k
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 طرق التقييم  المقيمون  مجالات التقويم 

 النظيرالفراجع 

 فاعلية طرق تقييم الطلاب 
 أعضلء هيئة التدريس

 ج لدات البرنلمج 
 ا ستطلاعلت 

 

 مصادر التعلم 

 أعضلء هيئة التدريس
 ج لدات البرنلمج 

 الفجلس ا ستشلري  
 الطلاب-

 ا ستطلاعلت 
 
 

 ا ختبلرات الدورية والنيلئ ة

 مدى تحصيل مخرجات التعلم للمقرر 
 الطلاب-

 أعضلء هيئة التدريس
 ا ستطلاعلت 

 الدعم الفني للطلبة  
 الطلاب

 أعضلء هيئة التدريس
 ا ستطلاعلت 

 

 الإلكترونية نجاح الوسائط 

 الطلاب
 أعضلء هيئة التدريس

 ج لدات البرنلمج

 ا ستطلاعلت 
 

   أخرى 

 .المراجع النظيرد أخرى )اتم تحاااها()الطلبةد أعضاء هيئة التارياد قياداد البرنامجد  المقيمون 

 .)مباشر وغير مباشر(طرق التقييم 

 

 اعتماد التوصيف: ز. 

 مجلس  سم الإدارة جهة الاعتماد 

 16 ر م الجلسة 

 هو16/4/1445 تاريخ الجلسة 

 


